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7/Nov/2014

For the residents of the TOSHINCHO housing complex (Provincial/KODAN)

The Shizuoka University of Art and Culture,
in cooperation with the Iwata City Office,
will administer a questionnaire to the
residents of the TOSHINCHO housing complex
men? \
From November 11th to 25th, 2014
»Who will answer?

The residents above 16 years (including students of High
School/KOKO)

We count on your understanding and cooperation.

»How to answer?
University students will visit the apartments individually to hand
in the questionnaires. (We have prepared questionnaires

in Portuguese, Spanish, English and Easy Japanese for
foreign residents.) After a few days we will return to collect the
questionnaires.

»What is the aim of the research?
Based on the results of the research, we will
formulate a recommendation with the aim of further

improving the cohabitation of people of different
wural backgrounds living in the housing complex.

Research coordinator: Professor Ikegami Shigehiro

Shizuoka Shimbum
2/Aug/2014

7/11/2014

Para os moradores do conjunto habitacional TOSHINCHO
(Provincial/KODAN)

A Universidade de Arte e Cultura de Shizuoka,
em parceria com a Prefeitura de Iwata,
aplicara um questionario aos moradores
do conjunto habitacional TOSHINCHO.

»Quem ira responder?

Os moradores acima de 16 anos (inclui estudantes do
Ensino Médio/KOKO)

Contamos com a sua compreensio e colaboracéo.

ﬂuando?

Entre os dias 11 a 25 de novembro de 2014

»Como responder?

Universitarios visitardo os apartamentos individualmente
para entregar os questionarios. (Para os moradores
estrangeiros, preparamos questionarios em Portugués,
Espanhol, Inglés e Japonés Facil.) Depois de alguns dias,
retornaremos para coletar os questionérios.

»Qual é o objetivo da pesquisa?
Com os resultados da pesquisa, formularemos
uma recomendagio com o objetivo de melhorar

a convivéncia de pessoas de diversas origens
culturais no conjunto habitacional.

Coordenador da pesquisa: Prof. Ikegami Shigehiro

Jornal Shizuoka, 2/8/2014

7/11/2014

Para los moradores del conjunto habitacional TOSHINCHO
(Provincial/KODAN)

La Universidad de Arte y Cultura de Shizuoka,
en asociacién con la municipalidad de Iwata,
aplicara un cuestionario a los moradores del
conjunto habitacional TOSHINCHO

Contamos con su comprension y colaboracion.

ﬁléndo?
Entre los dias 11 a 25 de noviembre de 2014

»¢Quién va a responder?
Los moradores que tienen mas de 16 afios (incluye
estudiantes de la secundaria superior/KOKO)

»éComo responder?

Universitarios visitaran los apartamentos individualmente
para entregar los cuestionarios. (Para los moradores
extranjeros, preparamos cuestionarios en Portugués,
Espafiol, Inglés y Japonés Facil.) Después de algunos
dias, regresaremos para recoger los cuestionarios.

»¢Cual es el objetivo de la investigaciéon?
Con base en los resultados de la investigacion,
formularemos una recomendacion con el objetivo
de mejorar la convivencia de personas de diversas

Qnes culturales en el conjunto habitacional.

Coordinador de la investigacién: Prof. Ikegami Shigehiro

Shizuoka Shimbum
2/8/2014
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[Portugués)
Esta pesquisa esta sendo realizada pela Universidade de Arte e Cultura de Shizuoka
em colaboracdo com a Prefeitura de Iwata.
Na hora de entregar o questionario, por favor coloque-o no envelope branco.
Contamos com a sua compreensao e colaboracao.

[Espafiol]
Esta investigacion esta siendo llevada a cabo por la Universidad de Arte y Cultura de
Shizuoka en asociacion con la Municipalidad de Iwata.
En el momento de entrega del cuestionario, por favor péngalo en el sobre blanco.
Contamos con su comprension y colaboracion.

[English]
This research is being conducted by the Shizuoka University of Art and Culture in
cooperation with the Iwata City Office.
When submitting the questionnaire, please put it in the enclosed white envelope.

We count on your understanding and cooperation.
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For the residents of the TOSHINCHO housing complex

Thank you very much for your cooperation in the survey we
conducted in November last year.

We will organise a meeting with the residents to inform about
the results of the survey.

We hope you will be able to attend it in the following date.

Date: 8 March (Sunday), 14:00 - 16:00
Place: Ken’ei Jutaku Dai Ni Shiikaijo
Language: Japanese / Portuguese

Organizer: Shizuoka University of Art and Culture

There is no need to register, the entrance is free

For more information:
Iwata City Office, Shimin Katsudd Suishin Ka
Kyodo Kyosei Shakai Suishin Group TEL 0538-37-4710

22/02/2015
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e o obrigado

Muit

Aos moradores do conjunto habitacional TOSHINCHO

10
Muito obrigado pela sua colaboragéio na pesquisa realizada
em novembro do ano passado.

Na data abaixo faremos uma reunido com os moradores para
informar a respeito dos resultados da pesquisa.

Contamos com a sua presenca.

Dia: 8 de margo (dom), 14:00 as 16:00
Local: Ken’ei Jataku Dai Ni Shikaijo
Idioma: Japonés / Portugués

Realizagdo: Univ. Arte e Cultura de Shizuoka

N&o é preciso fazer inscrigéo, entrada gratuita

Mais informagdes:
Prefeitura de Iwata, Shimin Katsudd Suishin Ka
Kyddd Kydsei Shakai Suishin Group Tel. 0538-37-4710
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MucC

A los moradores del conjunto habitacional TOSHINCHO

Muchas gracias por su colaboracion en la encuesta realizada
en noviembre del afo pasado.

En la fecha abajo haremos una reunion con los moradores
para informarles acerca de los resultados de la encuesta.

Contamos con su presencia.

Fecha: 8 de marzo (dom), 14:00 - 16:00
Lugar: Ken’ei Jutaku Dai Ni Shukaijo
Lengua: Japonés / Portugués

Realizacion: Univ. Arte y Cultura de Shizuoka

No es necesario hacer la inscripcidn, es gratis

Més informaciones:
Municipalidad de Iwata, Shimin Katsudd Suishin Ka
Kyddd Kydsei Shakai Suishin Group Tel. 0538-37-4710
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Relatorio de Pesquisa
Conjunto Residencial Toshincho

8 de margo de 2015 (Sab)@ Sala 2
Universidade de Arte e Cultura de Shizuoka
Faculdade de Administracao e Politica Cultural

Shigehiro Ikegami
Eunice Akemi Ishikawa

Pesquisa no Conjunto
Residencial Toshincho

Todos os residentes do conjunto provincial e apartamentos
publicos (UR)

Maiores de 16 anos

Pesquisa realizada pela Univ. de Arte e Cultura de Shizuoka
em novembro de 2014

Entrevistadores: dos 20 estudantes, metade sao
estrangeiros

3 partes da pesquisa

— Pesquisa A Japoneses (Individual)
— Pesquisa B Estrangeiros (Individual)
— Pesquisa C Estrangeiros (Familia)

2016/3/17
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Coleta dos questionarios
em numero e porcentagem

YANEDXZREY  HAERERH ERE

AZ BAANRITEANFE 352 229 65.1%
BE SEARFEAREE 402 197 49.0%
PELLVEARE 11
RIS ILEE 171
ARSVEE 9
R 6
CE SEARITEFRE 198 104 52.5%
HELLVAREE 5
RILNA IVEE 88
ARAUEE 8
REE 3

Coleta dos questionarios: Japoneses (Individual) 65%
Estrangeiros (Individual) 49%, Estrangeiro (Familia) 52,5%

Comparacio de Idade dos respondentes (%)
Japoneses(219) . Estrangeiros (184)

70 ou mais
60-69
50-59
40-49 M Japoneses
30-39 > M Estrangeiros

20-29

16-19

0 10 20 30 40 50

Idade média dos japoneses respondentes: faixa dos 60 e 70 anos ou mais.
Estrangeiros, maioria na faixa dos 30 a 40 anos ou mais.




Participacdo na Associacdo de Residentes (%6)
Japoneses(216) . Estrangeiros(150)

52.8

J4 participei
4 4 50.7

Conhecgo, mas nao participo M Japoneses

B Estrangeiros

13.9

Ndo conhego
14.7

0 10 20 30 40 50 60

N3do apresenta grande diferenca entre japoneses e
estrangeiros.

Relagdo com os moradores conterraneos no

residencial (%)
Japoneses (224) . Estrangeiros (189)

N3o se relaciona

S6 cumprimentos 48.2

AS vezes conversa um pouco

; M Japoneses
rapidamente

57.7
M Estrangeiros

Pede conselhos, faz algo junto

Sem resposta

0 10 20 30 40 50 60 70

Japoneses: Metade relaciona-se apenas com cumprimentos

20% faz programas juntos ou pede conselhos uns aos outros
Estrangeiros: Maioria relaciona-se apenas com cumprimentos.

Poucos fazem algum programa juntos.
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Relacionamento entre estrangeiros e japoneses(%6)
Japoneses(224) . Estrangeiros (189)

N&o se relaciona
S6 cumprimentos !58.2
As vezes conversa rapidamente H Japoneses
Pede conselhos, faz algo junto

Sem resposta

0 10 20 30 40 50 60 70

Diferenca de percepgao entre japoneses e estrangeiros.

Japoneses: 20 % sente que ndo tem relacionamento com os
estrangeiros

Estrangeiros: Muitos sentem que conversam com 0s japoneses com
certa frequencia

Barreiras entre estrangeiros e japoneses (%0)
Japoneses(223) . Estrangeiros (184)

Sente muito fortemente

Sente bastante

M Japoneses

Nao sente muito M Estrangeiros

Nao sente nada

Diferenca de percepgao entre japoneses e estrangeiros.
Metade dos japoneses sente uma barreira em relagcdo aos
estrangeiros. Por outro lado, 36% dos estrangeiros ndo sente
nenhuma barreira.

2016/3/17



Relac¢®es futuras entre estrangeiros e japoneses (%)
Japoneses(219) . Estrangeiros (181)

Ndo quer qualquer
relacionamento

Se possivel ndo relacionar
M Japoneses

Quer se relacionar um pouco 4 6l Estrangeiros

Quer se relacionar mais

0O 10 20 30 40 50 60 70

Japoneses tém pouco interesse em relacionar-se com os estrangeiros.

Mas, 85% dos estrangeiros quer relacionar-se com os japoneses.

Conclusdo(1)

» Relacionamento forte com empreiteiras, por isso
mesmo quando existe algum problema, poucos
recorrem aos residentes conterraneos .

* Mesmo morando neste residencial, poucos pensam
que este é “O SEU LUGAR”.

* Mesmo que haja um grande numero de residentes
estrangeiros, isso nao significa que exista uma
“COMUNIDADE ESTRANGEIRA” formada.

* Muitos estrangeiros querem se relacionar melhor com
0S japoneses.

* E necessario um novo tipo de relacionamento.

2016/3/17



Relacionamento dos japoneses com estrangeiros

fora do residencial Toshincho (%)
Japoneses(217)

Tem amigos estrangeiros
Sé alguns conhecidos

Muito pouco

Ndo tem nenhum

45.2

0 10 20 30 40

14% tem amigos estrangeiros.
Mesmo incluindo os conhecidos, apenas 37,8% tem algum

50

relacionamento com estrangeiros, ou seja 1/3 dos respondentes.
Entre eles, 45% no trabalho, 18% na escola e 11% através dos filhos.

CondicOes para a entrada
de estrangeiros no residencial (%)

Japoneses (218 A\)
Permitir com as mesmas condi¢des dos 79
japoneses e
Permitir com a condigdo de dominio da 151

lingua japonesa

Permitir com a condicdo de seguir as
regras do residencial

Nao deve permitir nenhum estrangeiro 9.2

0 10 20 30 40 50

Respeitar as regras do residencial.

Mas quais sdo as regras? Como informar estas regras aos estrangeiros?

60

10% dos japoneses rejeita fortemente a entrada de estrangeiros.

Nao é impossivel a convivéncia multicultural no residencial.

2016/3/17
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Participacao em eventos para

conhecer melhor os estrangeiros (%)
Japoneses (A)

Curso sobre culturas estrangeiras

Eventos de musicas e dangas
estrangeiras

Curso de lingua estrangeira

Outros

Muitos tém interesse em Cursos sobre Culturas Estrangeiras e
Linguas Estrangeiras.

O que é necessario para melhorar o relacionamento

entre os japoneses e estrangeiros (%)
Japoneses (221) Muiltipla escolha (até 3 respostas)

Estrangeiros devem conhecer as regras do

conjunto residencial 67.4

Cumprimento didrio

Conhecer diferencas de culturas e costumes
Nao ter pensamento discriminatorio
Convite para eventos locais

Outros

0O 10 20 30 40 50 60 70 80

A maioria acredita que é necessario respeitar as regras do
residencial e cumprimentar uns aos outros diariamente.




Conclusdo(2)

Poucos tém relacionamentos com estrangeiros
fora do residencial. Os que tém, sao através do
trabalho ou dos filhos.

A maioria dos japoneses pede mais respeito as
regras do residencial a todos os moradores.

Por outro lado, muitos japoneses tém interesse
em cursos sobre culturas e linguas estrangeiras.

E necessdrio um relacionamento mutuo
respeitando as regras do residencial, e uma
relacao onde as pessoas se cumprimentem
diariamente.

Nacionalidade dos estrangeiros (%)
Estrangeiros(191)
Brasil | 7.4
Peru [l 5.8
Filipinas | 1.6
Japdo 1.6

Outros |1

Dupla nacionalidade

Be6

0 20 40 60 80

A maioria é de nacionalidade brasileira.

100
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Tempo de residéncia no Japdo (%)
Estrangeiros (190)

25-29 anos
20-24 anos
15-19 anos
10-14 anos 31.6

5-9 anos

0-4 anos

35

Metade mora mais de 15 anos no Japao.

Tipo de vistos (%)
Estrangeiros(185)

Permanente

Conjuge e filhos de japonés
Residente

Conjuge e filhos de Permanente
Outros

Nacionalidade japonesa

Sem resposta

0 10 20 30 40 50 60

Metade tem o visto PERMANENTE.
30% tem o visto RESIDENTE.

2016/3/17
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Intencao de naturalizacao
(obtenc3o de nacionalidade japonesa) (%)

Estrangeiros(171)
Sim - 12.9

20 40 60 80 100

o

Apenas 13% tem intencdo de se naturalizar japonés.

Motivo da intencdo de naturalizacdo (%)
Estrangeiros (161)

Vantagem para conseguir emprego 50

|

Vantagem em ter passaporte japonés _ 36.7
Possibilidade de retornar ao Japdo _ 533
livremente &

Qutros H 20

Muiltipla escolha.
53%: Possibilidade de retornar ao Japao livremente.
50%: Vantagem para conseguir emprego

10



Informacdes do dia-a-dia (%)
Estrangeiros (189)

Jornal e revista na lingua nativa

FACEBOOK

Informativos em lingua estrangeira
Informag@es através de amigos conterraneos
Rédio e TV japoneses

Radio e TV na lingua nativa

Panfletos e informativos em restaurantes...
Informagdes através da empresa
InformagGes através de amigos japoneses

Outros SNS

Os 4 mais escolhidos s3o via lingua nativa.
Mas, 47% também obtem através de radio e TV japoneses.
Poucos obtém através de japoneses.

Conclusio(3)

* Maioria dos respondentes é brasileiro.
* Metade mora no Japao mais de 15 anos.

* 55% tem o visto PERMANENTE, mas apenas 13%
tem intencao de naturalizar-se japonés.
Duavidas em residir permanentemente no Japao?

* Muita dependéncia da lingua nativa para obter
informacodes do dia-a-dia
-Jornais e revistas na lingua nativa, Facebook
-Informativo na lingua nativa

—Informacgdes através de amigos conterraneos

2016/3/17
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Trabalho atual (%)

Estrangeiros (129)

Trabalho através de empreiteira

Trabalho sem passar pela empreiteira

Negdcio proprio 5.4

17.8

76.7

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90

76,7% trabalha através de empreiteiras.
Apenas 5% tem negdcio proprio (independéncia econémica)

Estado de saude atual (%)
Estrangeiros (184)

N&o estd muito bom 11.4

|

35.3

O estado de saude é relativamente bom.

35

40

— 145 —
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Estresse e preocupacdo neste Ultimo ano (%)
Estrangeiro(184)

Teve muito m 16.2

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Mais da metade teve algum tipo de preocupacado ou estresse.
16% teve com muita frequencia.

Motivo da preocupacdo ou estresse (%)
Estrangeiros (184)

Familia

EconOmico

Trabalho

Saude

Relacionamento de casal/namorados
Escola

QOutros

0 10 20 30 40 50

Problemas de familia, econdmico e de trabalho estdo ligados
entre si nos motivos de preocupacdo e estresse.

2016/3/17
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Planos de permanéncia no Japdo (%)
Estrangeiros (183)

Pretende viver para sempre
Mais de 10 anos

De 3 a 10 anos

De 1 a3 anos

Menos de 1 ano

N&o sabe 62.8

0 10 20 30 40 50 60 70

13,7% tem intencdo clara de residir permanentemente.
Talvez por motivo de instabilidade no trabalho, 63% ndo sabe
guanto tempo mais vai residir no Japao.

Futuro dos filhos no Jap3o (%)
Estrangeiros (73)

Ndo deseja

N3o sabe

0 10 20 30 40 50

Quase a metade quer que os filhos fiqguem no Japao.
Mas, 41% respondeu que ndo sabe.
Aqui pode-se ver a indecisao e incerteza dos pais.

2016/3/17
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Educacdo dos filhos (%)
Estrangeiros (70)

Ensino fundamental do Japdo (Chugako)
Ensino fundamental de escola étnica (brasileira)
Ensino médio do Jap&o (Koukou)
Ensino médio de escola étnica (brasileira)
Curso profissionalizante
Ensino superior (2 ou 4 anos)
Ensino superior do pais de origem via ensino a...

N&o sabe

0 5 10 15 20 25 30 35 40

37% quer que os filhos terminem o ensino superior
(curso 2 ou 4 anos).
67% quer que os filhos continuem os estudos apds o ensino médio.

Problemas na continuacao

da educacdo dos filhos (%)
Estrangeiros (56)

Problemas econémicos para a familia 55.4

Falta de informativos sobre educagdo em
lingua estrangeira

Preocupagdo com nivel de conhecimento
do filho

N&o tem acesso a informagoes sobre
continuagdo de educacgdo do Japdo

Ndo tem pessoas para pedir conselhos
sobre educagdo

39.3

(5%
!.)1
[EnY

143

Outros A

0 10 20 30 40 50 60

Preocupagdao com problemas econdmicos da familia (55%).

Falta de informagdo sobre como continuar os estudos no Japdo (40%).

2016/3/17
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Profissdo dos filhos no futuro (%)
Estrangeiros: Desejo para os filhos (61) .
Trabalho atual dos respondentes (136)

Trabalho qualificado * diretoria

s
SCrtorio e 14 8 Desejo para os filhos

Vendas e servicos uzgz
Operario de produgdo e outros
Agricultura | o Ocupagdo do respondente

Dona-de-casa .02~9

Outros n613 1

0 20 40 60 80 100

75% dos pais deseja que os filhos tenham uma profissao qualificada.

Apesar de 90% dos pais trabalhar como operario, ninguém quer o
mesmo para os filhos.

Conclusdo (4)

* As condicOes de trabalho quase nao mudaram nos
ultimos 20 anos.

- Contrato indireto e trabalho em fabricas.

— Contratos temporarios e instaveis.

- Dificuldades de ascensao social e economica.

* Planos dos pais para os filhos no Japao

— Desejam que os filhos estudem no Japao e
obtenham uma profissao estavel no Japao.

— Porém, ha problemas econémicos e a falta de
informacoes.

2016/3/17

16



2016/2/23

(SR=TREBIR])

R 140802(x) p-2

o

BaE T
EHEHTE
20145 8H2H

H

%E@ﬁﬁmﬂm

FE< SV HHIE

2 RY IR HEZE ¢

EEXIHEK R UERIRROSERN—1R” MEELVE SHE< N
RIESKIREERCHIIKEL (VS IR ROH® HEHICHHIMHIMY

RIQIEENEED £ORMIHHRIRE A ORIHIHAC”

ERERE>—D N«
AN HIHAT
RRKELRQ O NR
VRHRIRSARE
HHICHEIIEE 8
OOBYBBR O

EURRIOMEERN—
g1 ERKREEH
FoeHHER O~

(RiEHHER) iy

LSO
10 (TR<0)
DE<BHEVKED
0° BRBVECIR
HWSHKEEON
% EBRPO<ER
& RO
' RSEQRRHUS
YV ZE<ED
L R

il uduy

Yo | SR RR

LRIULLVORE N0

FELRIEPNG EXQ
FHEEAHA0RER
HHLRRLVERL
BRIV EXD
FERBVELE RE
DMEENEEOME
IR HAURC° K

o MEHERNYIK

PR e-m” £
AR PEHIALA)
S EVEES
EEmUEE TR
NEHHRESH 0
CAHORAHE
DRSNS

JE=R

.23
J=

o

(52l (=)

IH ) O R<E U

BEEHELE
IR
2015%2A 118

HE O hnSE<VERSPS

ﬁmxm%mxww
HE SRR OSERN
—J%1)Q1A)” HH
ECEH<HHMR
EoERREEREPVK
BONEERMOR
BRIVRI O mi<
HIAHHEA QRXIERIBHI
FH<RWS [ IR m
K<BZLH<VOR
QONEEEPIN
NARINRRN 24
B [MK<BREK
# < Qv DY
2] AREIN B
KR 1R QWX
HPEPHBRIAH WV
50

=gt

K CREEMIIAR | =
RERPLME 2
FHOHHHRRE
7 mE<Bona<
Facno< (EXHS
X)) 7 FE<E
oa<fror< (E
SX) 7 SHE<EHEL
o oElEE ~o<E
E (ES-0R) R0
BTy
m<BxE<AS
REHONSVHVR
QONVES” QY
VRQONVIEZA
SRS « O
IR R gH<
POR<VRQLON
VS ANt

cOX° HORQN
NS EEENUR
QONLEIANZHO
LI R 4 0 42°
m < A) QI
BIONQAKING< DT
=X PdR RR
DEECPIRR "
u..luo
AR D ORI
RO BV
QRHE<2mKOH
1 - BEWRRLSR
NARFE® QRN
11 SIS HERE
WERE R0 B
REROEPEFCK
RIS OV
ARR N

— 160 —



A2 B T SUHTHT F Mo AR TR e A o0 < A FR A
DFEAMGIAT T

2016 4£ 3 H  HIRMIZAT

(TS
o bEESL, BT —EE

FAT R SRR IR

430-8533  EMATHHIXHR 2 TH1—1
TEL (053) 457-6156
FAX (053) 457-6156
Email: ikegami@suac.ac.jp

Flkl AAAEI IR 4t
435-0048 JEAATH X _EFERT8D3
TEL (053) 464-8359
FAX (053) 464-9126




